(%) AVENIER

Obchodni podminky
1. Obecné

1.

Tyto obchodni podminky spole¢nosti Avenier a.s., se sidlem Bidlaky 20, ¢. p. 837, 639 00 Brno, ICO:
26260654, DIC: CZ 699000899, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné,
oddil B, vlozka 3646 (dale jen ,,Dodavatel”) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zékona
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z“), vzdjemnd prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy uzaviené mezi
Dodavatelem a nékterym ze subjektl uvedenych v § 77 odst. 1 pism. c) zakona €. 378/2007 Sh., o
lé¢ivech a 0 zménach nékterych souvisejicich zakon( (zakon o Ié¢ivech), ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,ZL“), (dale jen ,Objednavatelé”), jejimz pfedmétem je distribuce Ié¢ivych pripravk( ve
smyslu & 2 ZL (déle jen ,ZboZi).

. Objednavatel je fyzickou nebo pravnickou osobou, jeZ jedna pfi objednavéni Zbozi v ramci své

podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povoléni.

. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylnd

ujednani v kupni smlouvé maji prednost pied ustanovenimi obchodnich podminek.

. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
. Znéni obchodnich podminek muze Dodavatel ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou

dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. Registrace Objednavatele

1.

Dodavatel je s ohledem na charakter ZboZi opravnén distribuovat ZboZi jen Objednavateltim, tj.
subjekttim uvedenym v & 77 odst. 1 pism. c) ZL. Z tohoto diivodu jsou vichni Objednavatelé povinni
predloZit Dodavateli kopii rozhodnuti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb dle
zdkona ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zdkon o
zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjSich predpisti, i rozhodnuti o registraci nestatniho
zdravotnického zafizeni dle zakona &. 160/1992 Sb., o zdravotni pééi v nestatnich zdravotnickych
zafizenich, ve znéni pozdéjsich pfedpistl (dale jen ,,Rozhodnuti“). Dodavatel si dovoluje upozornit, Ze
zapocne s vyfizovanim objednédvky Objednavatele az po predloZeni Rozhodnuti.

. Za ucelem ovéreni skutecnosti, Ze Objednavatel disponuje Rozhodnutim, je podminkou pro vyuZiti

sluzeb Dodavatele registrace Objednavatele. Objednavatel se mdze registrovat vypInénim formulare
na internetovych strankach vakciny.avenier.cz, zaslanim e-mailu na e-mailovou adresu
vakciny@avenier.cz, pfip. na bezplatné lince 800 11 22 33. V ramci registrace je Objednavatel
povinen vyplnit/sdélit zakladni Gdaje a zaslat Dodavateli kopii Rozhodnuti. Pfihla3ovaci Udaje do
objednaciho formulafe na internetovych strankach vakciny.avenier.cz budou nasledné sdéleny
Objednavateli e-mailem nebo telefonicky.

. Registrovany Objednavatel ma mimo jiné mozZnost vyuZivat bezplatné informacni servis zelené linky

Dodavatele na telefonnim Cisle 800 11 22 33, a to jako zdroj informaci z oblasti imunologie. Jedna se
zejména o informace o vakcindch, moznych substitucich, indikacich a kontraindikacich, o¢kovacich
postupech, nezadoucich téincich a podobné.

3. Objednavka Zbozi a dodaci podminky

1.

10.

Veskera prezentace ZboZi umisténa na internetovych strankach vakciny.avenier.cz je informativniho
charakteru a Distributor neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto Zbozi. Ustanoveni §
1732 odst. 2 OZ se nepoutzije.

. Objednévku Zboii je Objednavatel registrovany dle ¢l. 2 téchto obchodnich podminek opravnén

realizovat prostfednictvim internetovych strankach vakciny.avenier.cz, telefonicky na bezplatné
telefonni lince 800 11 22 33, e-mailem na vakciny@avenier.cz nebo tzv. pfimou objednavkou pfi
dodévce Zbozi.

.V pfipadé, Ze je ZboZi odebirano ze strany Objednavatele - provozovatele lékdrny, ktery je soucasné

drzitelem povoleni k distribuci ZboZi, je dany Objednavatel povinen v ramci objednavky ZboZi uvést,
zda odebira Zboii jako provozovatel Iékarny nebo jako distributor.

. Smluvni vztah mezi Distributorem a Objednavatelem vznikd dorucenim pfijeti objednavky

(akceptaci), jez je Distributorem zaslano Objednavateli elektronickou postou, a to na e-mailovou
adresu Objednavatele.

. Distribuce ZboZi je provadéna z distribu¢nich center schvalenych narodni regula¢ni autoritou. Rozvoz

Zbozi vyzadujiciho specifickou teplotu uchovavani probihd pomoci specialné upravenych vozidel s
chladici nastavbou a s kontinudlnim zdznamem teploty kalibrovanymi teplotnimi zaznamniky s
moznosti tisku zdznamu pro Objednavatele v souladu s platnou narodni i evropskou legislativou a s
pravidly spravné distribuéni praxe.

. Zbo?i je dodavano v pravidelnych zvozovych cyklech po celém Gzemi Ceské republiky, a to s

minimalni frekvenci jednou za tyden. Dodavky jsou realizovany registrovanym Objednavatelim dle
¢l. 2 téchto obchodnich podminek, zejména do ordinaci praktickych Iékafli pro déti a dorost,
praktickych lékafd pro dospélé a jinych specialistd, do Iékdren nebo skladd schvalenych distributor(,
neni-li dohodou mezi Objednavatelem a Dodavatelem upraveno jinak. O konkrétnim terminu dodani
objednaného Zbozi informuje Dodavatel Objednavatele spolu s pfijetim objednavky.

Dodavky Zbozi po celém tzemi Ceské republiky v rdmci zévozovych cyklti jsou realizovany bezplatné.
Zéavozy Zbozi mimo definované terminy mohou byt zpoplatnény dle dohody mezi Objednavatelem a
Dodavatelem.

Minimalni mnoZstvi ZboZi v rdmci jedné objednavky neni stanoveno. Minimalni mnozstvi je pouze
limitovano nejmensim moznym prodejnim balenim ZboZi (registrované baleni s pfidélenym kédem
SUKL), nebo platnou obchodni akci.

. Pri prevzeti Zboii je Objednavatel nebo osoba Objednavatelem zmocnéna povinna svym podpisem

potvrdit, Ze prevzal(a) ZboZi v odpovidajicim poctu a kvalité dle dodaciho listu (v této souvislosti je
povinna zejména zkontrolovat druh Zbozi, mnozstvi, &isla 3arZe a data exspirace). Soucasné na
zékladé vypisu z monitorovaciho zafizeni teploty potvrzuje, Ze ZboZi vyzadujici zvlastni podminky
uchovévani bylo pfepravovéno pfi teploté doporuéené v souhrnu tdajii o pFipravku (déle jen ,SPC*)
nebo navodu na obalu a neni viditelné poskozeno.

. Objednavatel ma soulasné moznost osobniho odbéru ZboZi v mistech distribuénich skladd

Dodavatele, a to i mimo periodické rozvozové terminy, vidy ale pouze v pracovni den. Osobni odbér
je mozny pouze na zékladé pfedchozi objednavky, kterou je nutné provést nejpozdéji do 12:00 hod.
dne pfedchazejiciho dni pldnovaného vyzvednuti Zbozi. K vyzvednuti viak musi dojit v dobé mezi
10:00 hod. a 12:00 hod. Vyzvednout ZboZi miiZze pouze Objednavatel nebo osoba Objednavatelem
pisemné zmocnéna, kterd se prokaze identifikacnim priikazem totoZnosti. ZboZi vyZzadujici
specifickou teplotu béhem piepravy bude vydano Objednavateli pouze za pfedpokladu, Ze je
schopen tyto podminky dodrzet. Neni-li schopen Objednavatel dodrzet pfepravni podminky dle SPC
nebo ndvodu na ZboZi, nebo tuto podminku nedoloZi, nebude Zbozi vydano.

4. Platebni podminky

1.

Platby za dodané Zbo?i jsou akceptovany pouze bezhotovostné, a to pfevodem na Ucet Dodavatele
na zékladé dariového dokladu vystaveného Dodavatelem se splatnosti 60 kalendafnich dnd ode dne
poskytnuti zdanitelného plnéni Objednavateli, tj. doddni ZboZzi Objednavateli.
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5. Ceny

1.

Ceny Zbozi a pfipadné promoéni nabidky jsou uvedeny na internetovych strankach
vakciny.avenier.cz v sekci dostupné Objednavatelim registrovanym dle ¢l. 2 téchto obchodnich
podminek. Aktudlni cenik je téZ k dispozici na vyzadani pies oddéleni péle o zdkaznika na telefonnim
Cisle 800 11 22 33. Soucasti ceniku nejsou centrova léciva.

6. Prava a povinnosti Dodavatele

1.

. U Zboii -

Dodavatel neruci za jakoukoliv majetkovou a nemajetkovou tjmu zplisobenou chybnym zachazenim
se Zbozi ze strany Objednavatele, a to zejména, nikoliv viak vyluéné, v disledku nevhodného
uskladnéni ZboZi nebo aplikaci ZboZi v rozporu s SPC.

. Dodavatel garantuje jakost skladovani a distribuce Zbozi az do okamiziku predani Zbozi

Objednavateli.

ockovacich latek objednanych vylu¢né prostiednictvim internetovych stranek
vakciny.avenier.cznebo tzv. pfimou objednavkou garantuje Dodavatel minimdlni exspiraci tohoto
Zbozi 3 mésice ode dne doruceni Zbozi Objednavateli. V pfipadé, ze bude Objednavateli doru¢eno
na zakladé takové objednavky ZboZi s exspiraci kratsi nez 3 mésice ode dne doruceni, garantuje
Dodavatel vyménu nevyaplikovaného a exspirovaného Zbozi, a to na zadost Objednavatele. V
pfipadé uplatnéné a uznané garance Dodavatel doda Objednavateli nové davky Zbozi, pficemz
exspirované Zbozi bude zlikvidovano u Objednavatele. Tato garance se netykd obchodnich akci na
doprodej Sarzi ZboZi pred koncem exspirace.

. Dodavatel si vyhrazuje pravo nastavit u specifickych obchodnich akci pravidla odli$na od nékterych

ustanoveni téchto obchodnich podminek.

7. Prava a povinnosti Objednavatele

1.

Objednavatel je povinen zaplatit za dodané ZboZi, a to v terminu splatnosti daného dariovym
dokladem.

. Objednavatel ma pravo odstoupit od kupni smlouvy v nize uvedenych pfipadech:

- teplota dodaného Zbozi byla kdykoliv po dobu pfepravy mimo rozsah pozadovany SPC nebo
navodem na obalu,

- zboZi ma vizualné zjistitelné zjevné vady,

- dodavatel nedodrzi cenu ZboZi uvedenou v ceniku ZboZi v den realizace objednavky daného
Zboii.

. Pli prevzeti ZboZi je Objednavatel nebo jim zmocnéna osoba povinna provést kontrolu objednaného

Zboii, tj. zejména kontrolu jeho druhu, mnoizstvi, Sarzi, exspirace a zjevnych vad Zbozi, vCetné
dokladu o dodrzeni chladového fetézce béhem transportu. Spravnost téchto informaci a sviij souhlas
se stavem dodévky potvrdi svym podpisem. Na pfipadné pozdéjsi reklamace z divodu nedodrzeni
vy$e uvedeného nemusi byt bran ze strany Dodavatele zfetel.

8. Reklamace Zboii

1.

Podminky reklamace ZboZi a s tim souvisejici prava a povinnosti Dodavatele a Objednavatele se fidi
reklamaénim fadem.

9. Ochrana osobnich udaja

1.

Dodavatel a Objednavatel mezi sebou uzaviraji kupni smlouvu, jejimz pfedmétem je distribuce Zbozi.
V ramci tohoto pravniho vztahu Dodavatel zpracovava identifikacni a kontaktni udaje Objednavatele
a v pfipadé potieby i osobni Udaje osob zastupujicich Objednavatele & zmocnénych
Objednavatelem, pficemZ toto zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy. V pfipadé, Ze
Objednavatel ¢i zastupce nebo zmocnénec Objednavatele s poskytnutim svych ddaji za timto
ucelem nesouhlasi, nelze smlouvu uzavfit. Za timto ucelem budou v nezbytném rozsahu
zpracovavany Objednavatelovi identifikacni a kontaktni udaje, nezbytné osobni Udaje osob
zastupujicich Objednavatele ¢i zmocnénych Objednavatelem pfi prebirani Zbozi, a déle informace
vztahuijici se k pfedmétu smlouvy (napf. identifikace ZboZi, zpUsob jejich uhrady, véetné platebnich
informaci jako je ¢islo bankovniho Gétu, ze kterého byla Uhrada provedena apod.). Tento rozsah
osobnich tdajl je Dodavatel opravnén zpracovavat za Géelem ochrany svych prav v pfipadé sporu s
Objednavatelem, jakoZ i v souvislosti s povinnostmi Distributora, jakoZto distributora Zbozi,
vyplyvajicimi z pravnich predpist.

. Objednavatel souhlasi s tim, aby mu byla na jeho elektronické kontakty (tj. pfedevsim e-mailova

adresa a telefonni ¢islo) uvedené pfi registraci dle €l. 2 téchto obchodnich podminek zasilana
obchodni sdéleni Dodavatele, a to prostfednictvim elektronickych prostfedkd podle zakona ¢&.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zakont (zékon o
nékterych sluzbach informaéni spoleénosti), ve znéni pozdéjsich pfedpisd. Objednavatel udéluje
tento souhlas dobrovolné a s védomim, Ze jej maze kdykoliv bezplatné odvolat. Souhlas je udélen
na dobu neurditou. Objednavatel je povinen uvést pouze takové elektronické kontakty, které ma
pravo pouzit.

10. Informace o Distributorovi

Avenier a.s.

se sidlem Bidlaky 20, ¢. p. 837, 639 00 Brno,

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 3646
1€0: 262 60 654

DIC: CZ699000899

Telefon: 533 337 511

E-mail: info@avenier.cz

Internetova adresa: vakciny.avenier.cz

11. Zavérecna ustanoveni

1.
2.

Tyto obchodni podminky jsou platné a i¢inné od 1.10.2017.
Vzajemna prava a povinnosti vyplyvajici z téchto obchodnich podminek se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

. Objednavatel prohlasuje, Ze si tyto obchodni podminky fadné precetl, jejich obsahu porozumél a

vyznam veskerych ustanoveni a dolozek mu byl dostatecné vysvétlen a Ze je v plném rozsahu pfijima.
Objednavatel déle prohlasuje, Ze tyto obchodnich podminky neobsahuji Zadnou dolozku ¢i
ustanoveni, které by byly pro Objednavatele nesrozumitelné nebo zvlast nevyhodné nebo které by
nemohl rozumné olekavat ve smyslu ustanoveni § 1753 a § 1800 OZ.
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